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Tu:kopaTt 6aHKJIApH TUZMMHAATH MHHOBAIMOH JACTYPHil TABMUHOT Ba
Maxcyc miargopMaiap XusMaTJIapH:XOPHK Taxpudacu

Ymby wmakomama OyryHTM KyHJa pPHBOXKJIAHTAaH MaMJlakaTiap THXOpar
Oankiap (paonuaTH, yjaap TaxpuOacu Tax M dTWIHO, XyCycaH, THXKopaT OaHKIap
TU3UMHJATH WHHOBAIIMOH JAacTypWid TabMHUHOT Ba Maxcyc Iutatdopmanap
XU3MaTJIapu EPUTHIITaH.

Tasnu cy3aap.Tuxopar 0aHkH, OaHK TEXHOJOTHICH, OaHK XU3MaTiaapu, OaHK
AKOTU3HUMH, PAKAMIIA TEXHOJIOTHsIIAP, MaThopMa, CYHbUHAKI-UIPOK, OAHK AKTUBHU.

B naHHOW cTaThe paccMOTpeHa [EATEIbHOCTh KOMMEPYECKHX OaHKOB
Pa3BUTBIX CTpaH W M3Yy4YEH HUX ONBIT. YaCTMUYHO pPacCMOTPEHbl HWHHOBAIMOHHOE
MpOrpaMMHOE OO0ECIIEUeHHE B CHCTEME KOMMEpPUYECKMX OaHKOB U  YCIyru
CHeIUaIbHBIX TIATPOPM.

KaoueBbie ciaoBa. Kommepueckuit 0aHk, OaHKOBCKas TEXHOJIOTHS,
OaHKOBCKHE ycIyTd, OAHKOBCKasi IKOCUCTEMA, ITU(POBBIE TEXHOJIOTUH, IIaThopma,
MCKYCCTBEHHBI MHTEJIEKT, 0AaHKOBCKUE aKTHUBBI.

KUPHUI

Kaxon wMonusBuil 0o30pujard TEHACHIMSIIAPHU HHOOATra oOJiraH XoJja
MWITUNA OaHK TU3MHUHU WCIOX KWW, OaHKJIap TOMOHMAAH XaJIKapo CTaHAapTiap
napaxkacuja MUXKo3Japra Xu3MaTIapHu Wynra Kyium gaBp tanadunup. by Gopana
MaMJIaKaT MUJUITMH UKTUCOAUETUHHM OapKapop Ba MYTAaHOCHO PUBOKJIAHUIIMA XaMa
HUKTUCOAUETHUHT paKkoOaTOApIONUIUTMHNA OIIUPHUII HYIHaa Ba MOJUSBUN XU3MaTIap
0030puaa acocuil TasgsH4Y OYIraH THKOpAaT OAHKJIAPUHUHI WIITUPOKU WHIIAH-HUira
TaKoOMUJUIAIKO 0OpPMOK/IA.

V36exucron Pecniy6ukacuuu 2017-2021 finnnapaa prBOXKIaHTHPHII Gyitnda
XapakTiap crparerusacuga OaHK TH3WMHU, IIy KyMJIaJlaH TIDKOpaT OaHKIapH
daomusATHHY ~ SHAJAa ~ PUBOXKJIAHTUPHUIN  Ba  OaHK  XU3MaT  TypJIApUHU
TaKOMWIJTAIITUPHUINTA KapaTWiraH 4Yopa TaJOWpiapHH aMalra OIIUPHII YCTYBOP
nynanmummapaan o6upu cudaruna 6enrunanran[1].

MaMnakaTHUHT MAaKpPOUKTHCOIWN YCUITHU TabMUHJAII, MAaBXKyJ HIILIA0
YUKAPUII  TapMOKJIapu (aONMITHHU  FOKCAITUPHUIN, I[IyHUHTIIEK, MOJHUSBUMA
xu3Mataap 0o3opuna (aos UIITUPOK ATAETraH THXKOPAT OAHKIAPUHUHI XaMm y3ura
Xoc ypHU Oop, anbarra. Jlapxakukar, OyryHru KyHJa Oapua TypJaaru THXKOpaT
OaHKJIap¥ MKTUCOAUET TApMOKJAPUHU  MOJIMSUTAIITUPHUIL, Y3UHUHT  KPEAUT
MaOJaFlapuHU  TaKIUM  OTUO, AaxXOJWHU  HCTEHbMOJI  KpeauTiapu  Ouiad
TabMHUHIANIard xuccacu opTtud Oopmokma. Illy Oouc, HUKTUCOAMETHUHT peas

TapMOKJIAPUHU MOJIMSJAIITHPUILAA OaHK MyaccacajJapuHUHI MIITHUPOKWHU sHaAA
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OLIMPUI, aWHUKCa, THXKOpAT OaHKIapu (aoNUATHUHU OYHJAHJA OLIUMPHII COXa
oJiua Typran noji3ap0 MacananapiaH XHMCOOIaHa IH.

MAB3YTA OMJ ATABUETJIAP TAXJINJIA

PuBoxiaHTaH MamIaKaTIAPHUHT TaXpUOACMHW  TAaKUK OTUII  IIYHU
KYpCaTMOKIAK/A, XO3UPTH KyHJa THXOpaT OaHKIAp THU3UMUAATA 3aMOHABUU
WHHOBAIIMOH JACTYpHil TAbMHHOTIIAP Ba Maxcyc Iuardopmanap acocuaa Oup Heua
nunap moOaitHuAa GaoausaT IOpUTHO KEIMOKIA.

bank coxacuparm KamuTaJUIallyB CE3WJIApIM Japaxajaa sIXUIMIAHUIINra
KapaMacliaH, JapoOMaJJIApHUHT OIIMPHUIN Ba  XapaXaTJIapHU  KaMaWTHPUII
cTpareruscu OwiaH stHaga KuiuHmamuO Oopmokma. [y Owmanm Oupra, OaHk Ba
KpPEAUT YIOIIMallapura UCTE€bMOTUYUIIAPHUHT Tajabiapu omub 6opaérrad Oup AaBpiaa
TEXHOJIOTUK HyKTau-Ha3apujaaH EHaIryB 10;13apo 0Viaud 6opmMoka.

bank Ou3HecHHM sTHAJa TAKOMUJUIAIITUPUI YIYH, KHYUK Ba HUPUK MOJHUSIBUN
TEXHOJIOTHSI KOMITAaHUSJIAPU MUXKO3j1apra KypcaTwiaguraH XU3MaTjiapHHU SXIIUJIAII
yuyH “‘cymwuii aka-uopokx” (artificial intelligence) Ba pakamiin TEXHOJOTHsIIAPAAH
KeHT (hoijamaHnIMOK/1a.

SAuru pakoOartumnap Oapua yayamaard 3CKH MOJIMSIBUM HMHCTUTYTJapra
Taxauj cosia Oouunagu, 11y OuiaH Oupra Kymiad sHTU TEXHOJOTHSUIAp XaM KaTTa
WMKOHHMSITIIAP SPAaTMOK/IA.

XaKuKaTaH XaM, MWXKO3Jap TaXpUOACHMHM  SAXIIWJAIl Y4YyH  KaTTa
MabIyYMOTIAPHHA, WIFOP TaXJIWUIAPHA Ba SHTH TEXHOJOTHUSUIAPHHU KYJIaiauTaH
TaTKWIOTIIAp Kelakakaa MyBaddakusITra SpUIIALNTHAHT KaTATIApH OYJIraH WIIOHY,
madodauk Ba JapoMaaiiapHy MIAKUTAHTHPUIIUIAPH Ba TAbMUHIIANIUIAPH JIO3UM.

Atos axb6opor TexHoJorHsuiap coxacuaa EBpoma kopmoparusicu Tio0an
MOJIMSIBUM XU3MAaTiap Ba CyFypTa KOMIIAHWUSCUHMHT KaTTa BUIlE-TIpe3ujieHTH JlaH
KooHHHHT aiiTHumya, “3amonaBuii FinTech' Ba GnokueifH TeXHONOIHSIAPHHUHT
Oank xu3Mariaapu Oo3opura KAPUO KEIUIIA MOJHUSIBUN  XH3MATIAPUHUHT
PHUBOXKJIAHUII YUYH KYIJ1a0 HMKOHUSATIAp 0UMOKaa”’[2].

TwxopaT OaHKJIapu aKTUBJIApU CamMapaJOpJIUTUHU OIIUPUIITHUHT UIMUMN-
amanuii xuxatiaapuHu Poccus ukrucomuu onumiiapu I'.I.Kopo6ogra, P.A.Kapmoga,
A.®.Ps6oBa, B.A.Jlapuonona, I'’)K.Kypnytomos, E.A.Hectepenko, C.A.IllynpkoB
KaOujap TOMOHUAAH OaHK aKTUBJIAPWHM Basudaiapu, TUKBUIJIUTH, PUCK JTapaXkacH,
YKOUJIAIITHPHII MYJIIATH Ba CyObeKTHTa Kapad TacHu(aniau takiaud strmran[3].

[yaunraex, Typau coxanapjaa OaHK (DAOTUATHHUHT —caMapagopiUTruHU
O0axONaIIHUHT aWpuUM JKUXATIapd KyWHJard oJuMiap WIMHA TaJaKUKOTIapuaa
anuknanan: M. @appemn, K.B. Tomuuna, I'.J[ Jlenekun, C.P. MowuceeBa, C.B.
["onosaw, P. bamuposa Ba Oomikanap[4] TaaKMKOTHHHT TypJd HyHanuiapu oyiinua
TOKOpAT  OaHKJIAPUHUHT  CaMapaJopJIMTUHUA  TaxJIWJI  KWiawiap, OaHKHUHT

! FinTech momusiBHii TeXHONOrHs MONUSBHII XM3MATIAPHH €TKA3HO GEPUINA aHbAHABMI MONUSBHII yCyimap GHIaH
pakoOaTiamHu MaKcaJl KWITaH SHIH TeXHOJIOTHSUIap Ba MHHOBaIMsUIapaup. Momust GpaonuaTHHE TaKOMUJUIAII THPHIIT
y49yH TeXHoNoTusAmaH ¢oiinanaHaauraH pHBOXJIIAHAETTaH caHoaT. MoOwn OaHKMHT y4YyH cMapThOHIapAaH
(oiinanaHuII, HHBECTHIUS XU3MATIIapH Ba KPUITO BATIOTACH - MOJIMSABHN XN3MATIApHU KEHT )KaMOATYHIINKKA STKA3HII

Y4YH MYJDKaJIJIaHTaH TEXHOJIOTHSIAp MUCOJIIAPH.
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camapaJopJuruHu Oaxosam Oyinya KOMIUIEKC €HJalyB Ba OaHKIapapo pakoOar
mapouTHAa 0aHK caMapagopiurd KypcaTKuwiapyu TU3MMUHU TaKJIUQ dTraHiap.

Ax60poT TexHosorusuiap EBpomna kopnopauuscu TaiKUKOTUTa Kypa, KeNrycu
5 ¥ MoOaliHua OaHKHMHT KeJlakard y4yH TYpTTa TpaHc(hopMalmoH MyamMoJap
Ba IMKOHHSTIIAP MaBXKy1 0yu0, ynap:

o  Muoicoznapuumne Kene Kamposoazu dxmuéxciapunu xonoupuwt. “Digital
banking report” areHTIWTH TOMOHHMJAH ONMO OOpWUITaH TaJAKUKOTIAp HaTIKacuia
cyHrru 4 Wuna vuujia HT MyXUM TEHJACHIUSHU XUcoOra oJjiraH Xo0Ji/1a, MOJIMSIBUM
WMHCTUTYTIAP >KUCMOHUN TabCUpJapaH pakamiid ajoKara YTHUIIapy Makcaira
MyBopuK. Pakammu OaHkiap Ba KpeauT UTTUGOKIAPU YUyH XapuJIOp MYyHTa3aM
Tampu@apuHd Ba XapaXaTJapHU KUCKApTUPHUII, MIDKO3IAPHUHT AXTUEKUHU
KOHJIUPUIII MyaMMOCH 10y3ap0 Oynu0, MaBxyJ MayammoJiap Oaprapad 3Tuiica
OaHKJIap y4yH KarTa ¢oiiiara aiaaHuImg MyMKUH[5];

o Hapxnapnu onmumaniawmupuw. Pakammm pakoOaTHUHT camMapagopiuru
Tydaitnn OaHKIap Ba KpPEAWT YHOIMIMalaph HOJABIAT OmepanusiaplaH axpanud
YUMKAIOHKM Ba ak/u aBromaTiamtupuiiHud  (Intelligent automation) kynnamsu
Vinammapu kepak. byHaaH Tamkapu, Tamkuiotiaapra opuc xapa€HIapuHU KailTa
TUKJIAIl Ba MabHABUHN ACKUPTraH UHPPATY3UIIMACUHU Y3rapTUPHUII KEPAK 6}”0121):[1/12;

o Aneu Oapomao oxumaapuHu Apamuwi. BaHKIap Maxcyc JacTypHid
TabMUHOTJIAPUIAH doitnananumm XapaXkaTJapHUHT KUCKapHIIINTa Ba
JapoMaJJIApHUHT KYTIaWWIUTra Ba SSHIM UMKOHUSTIAPHUHT Mai10 OYIuInmura 3aMuH
apatagu. bank ’K0TH3MMU aHbaHaBUW OaHK XWU3MATJIAPUHU ONTHUMANAIITHPCA SHTH
MaxcyJIoTJIap UIIa0 YUKapHUIIa I Ba CerMEHTIIap axparaau, Oy dapkiau Takaudiap
Ba MOHETU3AIMS UMKOHUSATIAPUHU TaKJIUM ITa/IN;

o  Xasgcuznuk 6a mygoguxnawmmupus muzumiapunu uwinad yuxuw. Kymmnab
MOJIMSBUA WHCTUTYTIAp YUYYH MIDKO3Jap MabIyMOTH «MaxCylnoT» Oynuimra
KapamMac/laH, PHUBOXIJIAHTaH XaB(OCHU3IMK Ba WIFOp TYUIyHYa CYHBHH HIPOK
KepaKJINTH XaM MYBO(QUKJIMK Ba MIDKO3JIAp HINOHYMTa Kaparanaa ¢apKiIoBUd
oynagu. by xapaxaTiapHu KaMaWTHpUIITa Ba OM3HECHUHT YCHUIIHNTa OJIMO KETHIIN
MYMKHH.

“Innovation in Retail Banking”[6] xucoboruma 2018-iimn OaHkiap,
ucrebMoun Tanabnapura xaBod Oepun yuyH “Cloud technologies” xabu OyiyTiu
TEXHOJIOTHsUIapAaH, WIFOP TaxJIWJIIap Ba SIHTUM TAapKATHIN albTePHATHUBIIAPUIAH
(dolinananran xoJ1a, paKamiiail Ba HHHOBAIIMOH TaliabOyCIapHUHT KynauTupuimra
aloXWaa axaMuAT OepHuuIapu  Kepak.. AxGopoT TexHomormsuiap Espoma

? Intelligent automation. MHTemIeKTyan aBTOMATIAIITHPHII Gab3Maa OU3HEC KAPASHIAPHHH COLJATAIITHPHII Ba
MYpaKka0 KapopJiapHU Te3pOK Oakapuill ydyH Muuiatwiaad. MHTeiuiekTyan aBToMaTiamTupuIl Jactypiapu cudar,
caMapaJiopiMK, TE3IMK Ba (YHKUMOHAUIMKHMHI SIHTH CTaHAApTJIAPUHU YpHATraHWIECK, YHU MyBadhakusTiIn
nIuIaTagurad 0aHKJIap Ba KOMIAHHUSIAP XaM paKoOaTdmwiap/aH YCTYH KeJIUIIH MyMKHH.

¥ BymyTau TH3MM EKH GYITYTIH XHCOOIALI TEXHOIOTHICH: SaaS (Xu3MaT cudaTuaa AacTypuii TabMuHOT), PaaS (xu3mar
kypcarum mardopmacu) Ba laaS (MH(ppacTpykTypa kKabu) OymayTiu XucoOsaml XW3MaTIapuHU 3TKa3shuO OepyBuu
KOMITIOTEP KOMIIOHEHTJIAPHHY (ammapar, JacTypHil TAbMHHOT Ba HH(PATy3WIMAaHH) aHTJIATaH. TAPMOK XU3MaTH (S’bHH
Wntepner) opkanu amanra ommpmiand. Cloud TsuMu ¢oiinananyBuniapy XucoOuam WIDIapuHA MacohaBuil xKoira
Kyuupaguran xpcobnam moaenuHu udoaanoBun BeO-Opaysepiapian GolganiaHraH xXoiga XUcoOan Xu3MaTiapura
kupuiaad. VMIHTepHeTra acocianral 3JIeKTPOH M0YTa JAcTypliapy 3TKa3uO OepHil 3JeKTpoH xabaprapu Xu3Mariapu
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KOpHOpauusicl TaJKUKOTHUra Kypa, ymly TamadbOyciiapHUHT O6apyacuaa ydyTa Hapca
MaBXKY/I:

% Xapujopra HyHaaTUpUITaH MO3UIHS;

< XaKMKWW BakTaa akuim MabiaymoTiapHuHT (Intelligent data integration)
MHTETPALSICH |

% OYHK IaTdhopma MmonuIeBOPH.

Ymoby y3rapunuiapgaH Oab3wiiapu XaMKOPIUKHH PHUBOKIAHTUPHUIITHU EKU
TalllKU TAIIKWIOTIAp OWJIaH XaMKOPJWKHU KEHTaWTUPHUIIHU, OaHKIap/ia 3CKUpPUO
KOJITAaH TEXHOJOTHSJIAPHA MOJCPHU3ANMS KWW Ba TAIIKWIOT TY3WJIMaJapUHHA
KaiTa KypruO YMKUIII Tajad dTHIA N,

Xo3upru KyHAa WKKHHYM Japakald TMO3WIUSHYU drajularaH TEXHOJOTHSIAH
dapkiu ynapok, pakaTriuHa onepanusiiapHu KalTa MIUIAITHE KYJU1a0 - KyBBaTJIOBYH
KellaXXak TEXHOJOTHsJIapy MIDKO3Japra Takiud oTum camapanu Oynaad Ba
MaKcaiid, XaBCu3 eUUMIIapHH TAKIU( ITA]IH.

TexHonmorus Kenrycujaa XapakaTJaHTUPYBUM Kyd OYnuO, ynap V3napuHu
06030paa sHaga pakoOarbapaomn Ba 6030p IXTUEKIIAPHUTa KAaBOO OepuIll yuyH KalTa
Oenrunaiira Koaup 0ynaau.

AxOopoTr TexHosorusuiap EBpoma  Kopmopauuscu  Kedarycu Oemr  Humi
MOOaHI/Ia TEXHOJOTHSJIAPHUAT OW3HEC TabhCUPWHM Ba WHTETpAIUs BaKTUHU
Hazapjga TyramuraH kyaa Qoimamm Global Banking Technology Radar wmma6
UK.

IBM (International Business Machines) mawiaymotiapura Kypa, Xajlkapo
6usHec omeparopnapu Oymytu (hybrid cloud)® xuco6-kuTo6Iap GaHK coxacuaa Te3-
Te3 yupad Typaau, Kymuwivk OaHkiap aHbaHaBud AT, naBmaT Ba Xycycui
OyJyTHapHUHT OINTHMMaJl apajalliMacuHu u3naau. Bakr yTHb, kymnad OaHkiap
KOpIopaTuB MHKEcHa THOpuA OylIyTiu cTpaTerusra yTMoOKAa. Xalkapo Ou3Hec

y4yH miatdopmanap TabMHHIOBYM OYJIyT TH3UMUHHHT 9HT SXIIM HaMyHacuaup. bymytiu xucobnai, 6ab3an doitnanu
JIACTYp XMCOOJIaHaAM, YYHKH OYJyT TH3MMIIApWIAH HCTEHMOJI KHJIMII MHUKIOPH CyBra €KM DJIEKTp XH3MaTliapura
YXIIam ToBapiapra yxumam tap3/ja TaKCHMIIaHaIH.

* Intelligent data integration MabIyMOTIAPHH WHTErPALMSUIALIYBH CH3HHHT OM3HECHHTH3 YUyH XaKHKHH KHAMATHH
TaKAUM 3THIIH MYMKHH - JISKHH KSUUKHUIUIAp Ba Oomr oFpurura cabad 0ynumm MyMKHH. JIOHMXaHN peskalaliTHPHII Ba
Taiiépranmt ydyyH OM3HECHMHI KHHMAaTHHM HUTKa3uO OEpHINHM pexanamTupuil 3apyp. ByryHrn kxyHma Xakukui
MabIyMOTIap MHTETPAlMACH OHI SAXIIM aMaIuETNIapHH, MEbMOpPWH TEXHWKa Ba IIPOTPECCHB BOCHTAIAPHHU
OupnamtUpa . SIpHH, CU3 KUPUIIMHTH3, TO3AJAIINHTH3, KOPXOHa/Ia Ba yHJAH TalIKapuia - XoHaja €ku OymyTaa Eku
Xap MKKana ruopuia axoopoT TypIapvHH CIEKTp/ia peas BakTa TpaHCIalus KMIMII Ba OKAMJIALI.

> Global Banking Technology Radar - 6y siHr# HHHOBALHSIIAP Ba TEXHOJOTHSUIAPHH 6030pra Ky3aTHO GOPHII Ba yiIap
XaKuAard axO0poTHH U3UWII yCIIyO1a TYTIIaml, yaapHuy ¥3 OusHecuian 6axpaMaH| KUJIHII Ba 6axoJal.

® Hybrid cloud - 6y ukkn miatopmanap opKecTpaLUsICH OMIaH GUPralMKia Maxallui, XyCycHil OyiIyT Ba Y4HHUH
TOMOHJIAPHUHT OMMAaBHH OYJIyTIIN XU3MAaTIapHHN WIUIATaIUTraH OyITyT/IM XHUcOoOJIam MyXUTH. XucoOmamnn sXTHEKITapH
Ba XapaXaTJapHH Y3rapTHpuIl cudaTuia WOl IOKJIApUHAHT XycycHd Ba yMyMuil OyiyTiap ypracuaa Xxapakat
KWINIINTa pyxcaT Oepuil opkamu, Thopuj OynyT OM3Hecra KYNpOK MOCITAIIyBYAHJIMKHH Ba MabJyMOT TapKaTHII
UMKOHHSATIApUHK Oepaju. Oy OMp XMW TAIIKWIOT MUK/ aloxXuaa QYHKIMIapHH Oakapuil ydyyH XaM XYCYCHH, Xam
OMMaBH{ OynmyTinapiaH QoijanaHrad Xoyia ypHaTHiaraH OyiyTiaw Xxu3Mar. bapua OymyTiam xucoOnam Xu3matiapu
Typiu Japaxkanapia 0ab3y caMapaJopiIUKIapHH TaKJIUM JSTHIINM KepakK, aMMO OMMAaBUi OYIyTiIM XWU3MaTJIapHUHT
Xxycycuid OynyTinap yuyH capduiaHaJuraH Ba MKTHCOJIWH XMXATAaH caMapalupoK Oyiuimy MyMkuH. ['mbpup OyiyT
OniaH, TAIKKIOT 6apya HOCO3 ONepanusuiap y4yH OMMaBHid OyIyTIIM XHU3MaTJIApHH KYJUIall OpKajiu caMapajopinr nHU
ONIMPUINA MYMKHH, yiap (pakaTruHa Kepakiu Oynran maxcyc Oymytra TasHuO, Oapua rmiatdopmaiap MyaMMOCH3
MHTErpalysUIaH AHINTMHE TAbMHUHJIaHIu.
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oriepaTopiaapu rudbpua OyayT OunaH GaHKJIap MabIyMOT XaB()CHU3IUTH, OOIIKAPYB Ba
MYBOQUKIMKHU XaJl KWJUIIAA XaM, XaM XYCYCHH, XaM OMMaBHH OyJTyTHUHT
MOCJIalllyBYaHIUrd Ba (oigamapura osra. ['uOpua OylyTHUHT ad3auiMkiIapu
KaMalTUpUITaH XapakaTJdapHU, OIEpalMoH CcaMapaJopJMKHUA OLIMPHUIIHA Ba
KEHIaUTUPWITaH MHHOBALMAIAPHU Y3 WUUTa OJaau. baHk XoauMIapHUHT Kamuaa 75
dbousn Y3mapuHUHT SHr MyBaddakuaTan OyayT TamadOyclapu SHTH CaHOoAaT
TapMOKJIapUra KEHTaWTUPHIL, SHCH JapoMaJjiapHU  SpaTUIl Ba  MaxcCyJoT
XU3MATJIAPHUHT TOPTHETMHNA KeHTaUTHPUIITa SPUIITaHIUTHHU aHUKTaIuIap.

Sna 6up hyHanum Oy O4MK IaTgopma AacTypuil TABMUHOTH acocuaa OaHk
XM3MaTJIApUHU aMmayira OIIMpHUIN XucobnaHamu. bauxnap ea API (Application
programming interface - oJacmypuii mavmunomu) kKomOWHaIUsCH Oapua OaHK
ASKOTU3UMHHH, MaxCyJOT Ba XW3MaTJIApHHU, KeJlakakla WHHOBAIMS Ba MUXKO3Jap
TaXpUOACUHM  MIAKJUIaHTUpUIAA (oljanaHaaurad y3aTHII TapMOKJap XU3Mar
TypiiapuHu y3raptupand. O4uK AacTypuil TabMUHOT OuilaH OofjlaHTaH OaHKIap
OwiaH MUXO037ap ¥3apo MYJOKOT KWJIMII Y4yH KYNpPOK HMMKOHMSITra 3ra Oymaaw.
Ymby >xapaéuaa, 6ank miuatdopma 6yaud Xxu3Mar Kuiaad, OyHUHT YyCTUTa YYUMHYU
TOMOH KOMMaHUsUIapu OaHK MabIyMOTJIapu EplaMuiia y3 apu3ajapuHu TYy3UIIH
MyMkuH. OnaWHra Kaparasaa, XUCOONapHHM TEKUIIMPUIIHN amMajira OIIUpaguraH
yakaHa OaHKJIAPHUHT OW3HEC MOJENU XapHIOpJapHU KYHpPOK AapoMajik Kap3
Oepurl MaxCyJlOTIapUHU >Kajdd KUJIUII YYyH «KapMOK» cudaTHaa HIIaTHIaIH,
HaTWxaaa OaHkiap 6apkapop OYinrO KOJUIINM MyMKHH.

byryaru kyHma moOun KypuwiMmanap Kymiad HCTebMOTYMIAp XaETUHUHT
acocuit KuUcMU OYynubO, ynap QYHKIMOHAUIMKHU OIIMPaId Ba WIOBAIAPHU
JoWMXaall Ba MaBXy/UINTH sIXIIMIaHaan. MoOuI nHHOBaMsIIAp JOUMUN paBUIIIA
KOpUW KMIMHUO Oopanu, KymiagaH, MOOMI THXKOPAT MIIOBAJIApH, CaBA0 HYKTalapu
WHTETPalUsICH, WJIOBala TYJIOB, XaMEH Ba COMUKJIMK KOOWIMATIAPH, peasl BakTAa
JKOMJIAITyBra acocjlaHTaH MAapKEeTUHT, MEXMOHIYCTIHMK, caéxaT Ba TPaAHCIIOPT
uioBaiapu, MoOWi1 OaHKUHT XHU3MATJIApUHU KYIIMMYa PaBHUIIIA PUBOXKIAHTUPAIH.
Mobun 6aHK Xu3MaTH, INIYHUHT/CK, ¥3apo CaBlIO KypClIapuHH sXImiIaigu. Mooun
O0ank xu3MaTiaapuHUHr 95% nan opTuru V3 OanaHciHapuHU EKH TpaH3aAKIUsIIap
TAPUXWHU TEKIIMPUII YUyH KUPHUIIHU aMmalira OMIMPTraHa, MOOWII TYJIOBIAp OPKaIU
myJl YTKa3uil, MaOjarflapHU VYTKa3WIll, TYJIOBJAPHU >KYHATUII - Oy >XKyAa Kam
yHUBepcanaup. PuBoxknanran MoOWs OaHKMHT KOOWJIMATIApPU acocaH Eml
MCTEHMOIUMIIAP TOMOHUAAH KYJUTAHUIIA/IH.

Hctepmonuunap  KyTraHWAEK, OaHKIap Ba  KPEAWT  yHOIIMajiapu
MCTEbMOJTUMIIAp Ba abh30JapHU COTHO OJIMII Ba CakJjalira >kaBod Oepullliapu Kepak.
@enepan 3axvpa KymMuTacu xucobotura kypa, «MonusBUA MHCTUTYTIAp MOOHII
XU3MAaTIapUHH Ba WIOBATAPUHU SIXITUIANIIAPH Kepak. MoOuin 6aHKUHT OwiaH ¥3apo
ANOKAJIapHU TE3POK, XaB(MCHU3POK, KyJaWpOK KHIJIMII XYCYCHSITUTA 3ra OyiraH Ba
MIDKO3JIapra Y3JIapuHUHT TenedoHIapuaary Mypakkad Xu3mariapra KHpHUIITa
UMKOH Oepud, KymumMya KAWMAT KYIIWIraH MoOWiT OaHKWHT (oiganmaHyBUnIapH
COHMHM Kymatupuimra €Epmam Oepamu. by moOwn OaHKMHT Ba MOOWI TYIJIOB
KOOMJIUSATIIApUHHM TaJ1ad KYIIaIH.
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PuBoxiaHran mamuakatiapjard OaHKap onepalysyiapHd TallKW KWIIHIL,
Oyxranrepusi XUcoOOHM, KUMMATJIM KOFO3JIapra HWHBECTHUILIMSI KWIHII Ba MYJIKHU
OOILIKAPUII YUYYH CYHBUU aKJI TU3UMIIApUMHU KyJutamokaa. OHiaiH caBAo KWJIMII Ba
Kapop KkaOyn kwiaum okapaéuuna IA Intelligent automation wmammHazapumaa
doiigaTaHnIy KaTTa UKTUCOIUN Ha3apusUlapHU Y3rapTupau. Taxjmwrduiapra Kypa,
IA 2030 iimra 6opu6, 6aHK coxacMHH | TPHUJUIMOH JojuIaprada Texxaiau. bankmap
caMapaJIOpJIMKHU OIIMPHUII Ba MUKO3JIAPHUHT UIIOHYUMHU KYT JKUXATIaH KyJiao-
KyBBaTyIam yuyH |Anan Qoiigananumiaim.

Mucon yuyn Amepuka 6ankinapu amakadoH |A acocnanran ERICA yaTt6oTHH
uiiad 4yukkaH, Oy - OaHKHMHT MIDKO3JIapura OBO3JIM Ba MATHJIM Xalapijap OpKaJlu
MOJIMSIBUM WYI-UYPUKIAp TaKIUM 3TYBUYM BOCUTAAMp. XU3MaTAaH KyHUTa 24 coar
doiiganaHnil MyMKHUH Ba y KYHJIMK OIEpalysjiapHi amaira OMIMpUILId MyMKHH. By
MUXKO3J1apra Xu3Mar KypcaTuill ojjaMmiap/iad KyIpoK Iyl capdiaMacian xap KaHaan
BaKT/Ja XHU3MaTlapra KHUPUIl WMKOHUHU Oepaau. YarboT, BakTHHYA KaMpPOK
CYpOBIapHM XO3UPru Ba3usiTra HucOaTaH Tall€p >kaBoOsapra sra Oynummra Epam
Oepasu. bynnan TallKapH, 1A MallliHAJIApU 6030paa ax6opoT
ACCUMETPHSICUHU TIAaCaUTUpaad Ba CaBI0 XapaXKaTJapuHU KaMaWTUpUIN OuilaH
0o030pJlapHU camapaMpoK Kuiaau. byHnman tamkapu, 6o3opaaru |A 6o3opiapaa
XaTTU-XapakaTJapHUHT  OKUOAaTJIapuHU  4YeKiIaiam Ba  OO30piiapHu  siHaja
caMapaJMpoK KHJIaIu.

Keitunru ityHanuin Oy OJOKYEWH TEXHOJIOTHSJIAp Ba YJIAPHUHT OaHK-MOJIMS
coxacuJaru camapajopaurd. MyTaxaccuclapHUHT (uUKpHUya, OJOKYEeHH OaHK
coxacura TpaHC(OPMAIIMOH TabCUp KypcaTUIIM MYMKHH. KYIUWIMK MOJIUSBUN
XU3MATJIApHUHT OYTyH CHEKTpH Oyiinda camMapagopiuK, MKTUCOAWI camapagopiuk
Ba XaB(QCUBIMKHM SXIIUAJANI Y4yH OJIOKUYEHH TEXHOJIOTHSUIApUHU KYJIaéTran
Oanknap kymaiub OopMokna. bab3u MOMUSABHI  TAIIKWIOTIAD — aJUIAKAYOH
OaHkIapapo yTkazmanap yuyH OnokueiHnapiaH (oiallaHUIIHA CHHOBIAH YTKa3a
Oomutanunap,  Oomkamapu — TYIoBiap, — (QUPHOrapiMKIApHU  KaMaWTHUPHIIL,
MIDKO3JIAPUHA  OWJIMIIT Ba KPEAUTIApHU KalTa WIIAll CcoXacuja CHHOBJIAp
Vrrkazumau.  Kymumnuk  [A opkanm  xkapa€HiapHd  TapTUOra COJMII  Ba
aBTOMATJIAIITAPUIN OpKalu XyJda karra Qoiga kypau. bankimapHuHr OJOKuYelH
TexHojoruscuaan ¢oiganaHraH XoJjja aHUK KypcaTMajiap uuuiad YUKUAIUIIN
Makcajra MyQhuKIup.

HuxosT 6aHKOMAaTIapHUHT 3aMOHABUH TypjapH Ba yliapJlaH coXa JAOHpacuaa
camapanu ¢doigananum. baHk coxacuaa OaHkoMmatriapaaH ¢oHgaTaHUIl TH3UMHU
1967 tiunna oupunun mapra AKIllna dboiigananuiira KUpUTUIAN Ba OaHK TU3UMMHIa
TyOdaH y3rapTupuiuiap KUpUTWIMIIA cabad Oynau. baHkomaTiap TU3MHUHU HINTa
TYIMIUPUIUIINAATH HaBOaTIarn HMHKWIO00 3ca MacodaBWil TYJIOBJIApHU Y3 WYHUTA
omagin. Mucon yayH, Ouomerpuk ayrentudukamus (biometric authentication)’

" BHOMETpHK ayTeHTH(MKAIIS KHIIII - 0y MIAXCHHHT KHM SKAHIHTHHA alTHIIN ya9yH HO86 GHONOTHK XyCyCHSTIapHTa
TasHAWTaH XaBQCH3NMUK XapaéHH. buoMeTpuk ayTeHTH(HKANWs KWINII TH3UMIIApu OHEMETPUK MabIyMOTIapHHU
KyJnra KHpUTHITHA MabIyMOTIap 6a3acuaa cakiIaHTaH, TACAUK/IAHTaH MabIyMOTIapra COJIMIITHPaIU. Arap OMOMETPHK
MabIyMOTJIApPHUHT WKKajla HaMyHAacH MOC KeJaguraH Oymca, ayreHTHUKanus TacauknaHaan. Omataa, GHOMETpPHK
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KU XMHIUCTOH 1A KyJlaHwia Oonuiaran 0ynu6, mynunraek, Karapaaru Musmimii
OaHKJIApUHUHT OaHKOMAaTiIapuja 3ca IRIS® Twsumm Tam onmHraH. Yoy
TEXHOJIOTHSIAp KYWIM XHUMOS THU3UMHU acocuja YMyMuUH OaHK XaB(CHU3IIUTUTa
MKOOMI TabCUP KYpCcaTMOK/IA.

bynnan tamkapu ABcrpamusga VR tmsumu (Virtual reality)9 , 0OaHK MOJIHs
coxacuaa HHKWIOOWH Y3rapumuapra onu0 Kengu. Mwucon yuyyH ABCTpanmus
OaHkIapu, Yyl ONAM-COTH ONEpalMsUIapHU aMajira OIIMPUII  HUCTarujaru
MIJKO3JIApUATa XU3MaT Kypcaraau. BupTyal XaKMKaT TEXHOJIOTHSACH Kydmac MYJIK
CaBJ0CH, HApX TEHICHUMWIAPH, XKOPUM pYyHXaTIap Ba MHHTAKaJa COTWJITaH MYJIK
Oyiinya Tapuxuil MabIyMOTJIAPHH TaKOUM OTUII YyYyH HWIOUIATHIAAH. YOy
TEXHOJIOTHs OJjamyiapra COTHII Ba COTUO onuIl Gopacuaa akJUIM KapopiapHu KaOyi
kunumra €épaam  Oepanu. TaxymmyuiiapHUHT ¢GuUKpura Kypa, BUPTyal XaKUKAT
TEXHOJIOTUSICH MUXO3J1apra yilllapHU COTUO oJidill Oyinya KyJlalTuKIapHU SpPaTHUII
YUYH HUIJIATAIMOK/IA.

HOxkopunaru TexHosnorusmap ad3auMKIApUHA  YpraHuil, OOoCKHUuMa
0ockuu pecnyOnukamu3 O0aHK (aonusTIapuaa >KOpUil 3Tulll Ba (oNAaIaHUII COXa
caMapaJIOpJIMTUHU  OUIMPHUILJA axaMUsSTIn OYynud, TaaAKUKOTIap Makcaj Ba
Bazudanapura Moc xucooaHaau.

XVJOCA BA TAKIIUDJIAP

MamnakaTuMHu3 MYCTaKWJUIMKKA SPUILNTaH 1acTiaaOKku maTaad Oomnwiad OaHK
TU3UMUAA TyO MKTUCOJIMNA MCIOXOTJIAPHU aMalira OMIMPHUIN JABIATUMHU3 MKTHUCOAMIMA
CUECATUHUHI MYXUM HyHaluuuiapuaaH Oupura ailanau. AHM maiTaa Tuxopar
Oanknapu  (QAOJUMATHHMHI  TUPOBApJ  MakKcaau  OJMHAETraH  QoiaaHu
MaKCUMaJUTAIITUPHIILIAH noopatr O0ynub, ymly Makcaira 3pulIuil OaHK aKTUBIApH
JapOMaJIHJIMTUHU OapKapop Tap3aa omupud Oopwuin OuiaH Oupra xapakaTiapHU
ONTUMAUIALITUPUIIIHA Tako30 Kuiaau. Ma3kyp xkapaéHaa OaHK akKTUBJIapu
JapOMaJJIMIINTUHY  OUIMPUIITHUHT cU(aT >KUXaTHUra 3bTHOOP KapaTUIl MyXHM
amMalui axamusTra sragup. byHra spuimum ydyH 3ca, xap Oup TwxopaT OaHK
V3UHUHT MOJIMSBHI pECypCiIapuHH TYFpU OOIIKapa OJIUIIKA MYXUM aXaMmHsT Kach
ATaaM.

Twxopar Oankimapu (GaoJUATUHUHT CaMapaJopiIurd Ba YHUHT OapKapOpIUTH
capMosi MUKJIOpUTa OeHUX0s1 OOFIUKIUp. baHKIapHUHT ¥3 capMmosicu 0aHK coxacuaa
OapKapOpJIMKHU CakKJall YYyH 3apyp Japaxazaa OYJIUIIMHU TaAbMUHJIAIITAa XaM UMKOH
oepaau.

bank  coxacuoa unmun-nazapuii  6éa  ycaybuii  mudcopam — OAHKIAPUHU
Qaonuamuea meauinu XYKyKuil 6a MeEbPULl XYACHCAMAAPHU MAKOMUIAUUMUPULU

ayTeHTU(UKaIM KWK OMHOJIap, XOHAJIap Ba XUcoOall ycKyHajaapu Kabu (pu3uK Ba pakamian MaHOanapra KHpUIIHH

OOLIKapHII YUyH MIUIATHIA/H.

® Bapkapop Ba Gap3u MacodagaH TypuG KYpHII MYMKHH OYIraH MIAXCHHHT KY3WHHHI HPHCIAPHHHHT GHp EKH Xap

HKKaJaCMHU XaM BUJEO TaCBUpJIapAa MATEMAaTHK HAaKIIHU aHUKJAII YCYJUJIAPUHU WIIIATaJUraH aBTOMaTJIAIITUPUITraH

OMOMETPHK HACHTU(DUKAIVS KUJIHII YCYITH.

® VR mmsumu (Virtual reality)- cHMymsmms KAIMHIAH MyXHTAd aMaira OIIMPHIAJWIAH HMHTEPAKTHB KOMITIOTED

TOMOHHJIAaH WNUIa0 YMKWAraH Taxpuba. Bupryanm xakukar yckyHacwgaH ¢oHmanaHraH ofaM CYHBHH OJaMHHU

«aTtpodura Kapaun», yHUHT aTpodua XapakaT KWINII Ba BUPTyal XycycHusaTiaap €K Hapcanap OuilaH MIIamra KOaup.
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uyHanuwuoa.: “baHK-MUK03” 3THKA KOJIEKCHHHU KOPHUH ATUII Xamaa ‘“‘MabiyMoTiap
Ba MmalOmnarnap xaBdcuznuru cuécarn”’, "Muxkosra mocnammuim cuécatu ", "baHk
MaxCyJIOTH >K03U0a0opaUry " Kabu TU3UMIIApHU (PaOUIATUHUA TAbMUHJIAII.

Hnmuii-amanut  6a  cmpameeux — mawiaboyciapHu  Kyiiab-Kyssamiau
uyHanuwuoa. TXopaT OaHKIIapH aKTHBIIAPU CAMapaJAOPJIMTHHH OIIMPHUIIIA PAKaMIIN
OaHKMHTHU KEHI PUBOXKJIAHTHpUII, OyHAa akaMiId MEXHAT coXacuJa 3aMOHaBUH
unuianManap Tydaiitmu Middle office Ba Back office Tynuk aBTOoMaTnamamm.
[ynurnek, wacodaBuii Xyayaiapra OaHK XHU3MATIAPUHUHT  TapKaJIUIIHHH
TabMUHJIAII, 0AHK CEKTOPUHU TapTHOTa COJIUIN Ba HA30paT KUJIUII OYVHHYa XamKapo
CTaHJAPTIAPHU MOCIAIITUPHIL, TyHEHUHT €TaKuu OaHK YIolIManapura ab3o OYJuill,
XaJIKapo OaHKjap OWJIAH KOPPECHOHIEHTIMK MyHOCAaOaTIapUHH PUBOKIAHTUPUIL,
O0ank Tm3umunaa due diligence/KYC amanuérnapuHu Kopud Kuaiuil, OaHK
XOJIUMJIapH Y4yH 3aMOHAaBHM VKyB JacTypJIApUHU KOPUW KUIIUII, MaMJIaKaTHUHT
ArOHA MIXKO3J1ap 0a3aCUHU SPaTHIL.

Monusa 6030puda s1eKmpoH V3apo Xapakam MeXanusMAAPUHU KYIiaul
uyHanuwiiapuoa. VHHOBALMOH MOJMSIBUI  TEXHOJIOTHSIap, MaxcyloTiap Ba
XU3MaTJIap y4yyH TaxXpuba MEXaHU3MHUHHM  TaKOMWUIALITHPUII,  OJIOKYEHH
TEXHOJIOTHSICUAAH (OiTalaHuIl, MOJIMSIBUM MAaxCyJIOTJIap Ba XU3MAaTJIapHU CHHAII
yuyH Sandbox spatuu. lllynunraek, SCA, API (PSD2 myMkuH Oyiran KOHyHUHIIUK
acocu cudaTtuaa): MacodanaH MUKO3HU ayTEHTU(PUKALMS KUJTUII MEXaHU3MIIApUHU
TAaKOMHIJUTAIITHPHIN, TIy XyMiagaH OuomeTpuk MmawiaymoriapHu - SCA (Strong
Customer Authentication) ¢ OankIapapo y3apo MyHocaOaTIapHU PUBOXKIAHTUPUII Ba
OaHKJaH TalIKapu Xu3MaT KypcaTyBUMJIAPHUW WHTETpAlMsJIAIIYBH YUYH OYHUK
nactypuii miaropmanapau (APl — Application Programming Interface) umuiad
YUKW,

banxnapapo ea naamgpopmanapapo yzapo mynocabamnap HyKmau Ha3apuoaw
OUUK, KOOIU NAAMPOPMANAPUHU UULLAO YUKULL UYHATUWUOA!

API wunTepdeiicnapu OaHKIApHU Y3JApUHUHT TYJIOBJIAP Ba MablyMOTIap
VTkazum xu3Matiapuan PSD2 HuUHT acocuii mMakcanu OViraH y4uHYHM IIiaxciap
OunaH Oofyaml y4yyH TEXHOJIOTUK HWMKOHMSTHM TabMUHIAWIUM. YOy Tu3MHU
XaMKOPJIUK ~omepaTtopiap Ba pakoOaTywiapra SHTM JapoMayid OKUMJap Ba
WHIUBUIYyATAIITUPUITAH XU3MaTIap TakAU(pIapuHA SpaTUIl YYyH MHUXKO3Jap
MabJIyMOTJIapUJIaH Ba WHHOBaNUsIapaad (oiinananuiira UMKOH Oepanu. bapkapop
Ba xaB(pcu3z "ouwk koM tuiargopmanap"HuHr (API) puBOXnaHUIIM SKUH
MCTUKOOI1a MOJTUSIBUM O030piap sipatuill Oyiinya Tamad0ycliapHu amaira OmypHUIl
Ba KEHMHYANMK OaHK, CyFypTa Ba HMHBECTULMS Ba >KaMfapMa MaxCyJOTJIapHHH
VMHTETrpalysiIall Y4yH aCOCHUM Jlolnxara aujaHaau.
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